Andring av faktureringsmetod

Som kund/medlem har du 4 satt att betala dina fakturor fran Fiber i Nordingra:

Brevfaktura - Standard om inget annat vdljs eller vid ev. betalningspaminnelse

E-Faktura via Internetbank — Fér dig som vill slippa pappersfaktura men dnda ha kontroll pé
dina fakturor

Autogiro — enklast for dig som vill att betalning sker helt automatiskt varje gang FIN skickar
en faktura. Du behéver inte ha Internetbank

E-postfaktura — Fér dig som bor utomlands eller inte har ett svenskt bankkonto.

Risk finns att din faktura inte kommer fram till dig och betalas i tid pga att e-postfakturan kan
hamna i tex din skrdppost eller i ditt foretags spamfilter. Du ar sjalv ansvarig for att anmala
korrekt e-post till oss.

Fordelarna med att anvédnda sig av nagon av de andra metoderna dn standard metoden (Brevfaktura)

ar:

att du slipper faktureringsavgiften (som beror pa kostnader kring tryck och
distributionskostnader.
att du gor miljon en tjanst genom att spara pa papper och transport av dessa.

Nedan gdr vi igenom de olika faktureringsmetoderna och hur du bdr dig Gt for att fa det att fungera

Grunder for att byta faktureringsmetod - Kundkortet

Bdrja har: - Logga in och kontrollera ditt kundkort

For att kunna dndra faktureringsmetod, se din betalningshistorik, andra dina
kontaktuppgifter mm, behover du ha inloggningsuppgifter till ditt kundkort i vart
ekonomisystem Fiberekonomi. Inloggningsuppgifter till ditt kundkort far du enklast genom
att kontakta oss pa info@fiberinordingra.nu / 0613-65 09 00.

Ditt kundkort nar du pa via webbsidan online.fiberekonomi.se alt via lanken Mina sidor pa
fiberinordingra.nu

Kontrollera att dina faktureringuppgifter stammer och att du har angivit ett korrekt person-
eller organisationsnummer.

Om du har flera anslutningar pa din fastighet eller dger flera fastigheter kan du behova flera
inloggningsuppgifter for att kunna logga in pa fler an ett kundkort (en inloggning per
anslutning).



Byta till E-faktura

Villkor: Du maste vara medlem eller kund hos FIN, Du maste vara internetbankkund

1.

Logga in i din Internetbank och registrera ”Fiberekonomi Sverige AB”, BG 731-0253 som E-
fakturamottagare. Om Fiberekonomi Sverige AB redan finns registrerad sedan tidigare
behodver du inte gbra nagot.

- Observera att det inte fungerar om ni registrerat Fiber i Nordingra som fakturamottagare.
Logga in till ditt kundkort (online.fiberekonomi.se) och valj fliken Fakturering.

Under Valj faktureringsmetod och intervall vilj E-faktura och 6nskat fakturaintervall i
rullisterna.

Under Bank valjer du namnet pa den bank du anvander dig av vid betalning till oss.

Klicka pa Spara d@ndringar

Klart

Byta till Autogiro

Villkor: Du maste vara medlem eller kund hos FIN

1.
2.

Logga in till ditt kundkort pa online.fiberekonomi.se och valj fliken Fakturering.
Under Valj faktureringsmetod och intervall vilj Autogiro och 6nskat fakturaintervall i
rullisterna.
Klicka pa Spara Andringar
Under Status fér autogiro star det nu Invdntar ansékan till dess en registrering dr gjord hos
banken.
Registrera ett autogiromedgivande hos din bank
a. Om du ar internetbankkund
Logga in pa din internetbank och sék upp din fiberférening och knyt ett medgivande
for Fiber i Nordingra ek.for till ditt bankkonto.
OBS! Personnumret i kundkortet mdste éverensstimma med det personnumret i det
Bank-ID som du anvdnder ndr du registrerar sig fér Autogiro, annars godkdnns inte
ansékan.
b. Om du inte anvander Internet for dina bankarenden
kan du begédra en blankett av oss att fylla i och returnera till oss.

Klart

Byta till E-postfaktura

Villkor: Du maste vara medlem eller kund hos FIN

1.
2.

Logga in till ditt kundkort pa online.fiberekonomi.se och vil;j fliken Fakturering.

Under Valj faktureringsmetod och intervall valj Epostfaktura och dnskat fakturaintervall i
rullisterna. — Lasinstruktionerna pa skarmen noga.

Ange den e-postadress som du vill att fakturorna skall skickas till.

Klicka pa Sdand mejl for att verifiera din e-postadress. — Sting inte sidan med kundkortet
Ga till din e-post och titta efter ett meddelande fran fiberekonomi.se innehallande en
verifieringskod och kopiera alt notera denna.

Ange verifieringskoden i rutan Verifieringskod.

Klart



https://online.fiberekonomi.se/
https://online.fiberekonomi.se/
https://online.fiberekonomi.se/

